A qualidade do UGB passa por vocé!

Confira o relatorio e as melhorias de 2020
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Participagao de funcionarios na pesquisa

71% 73% 47% 69% 40% 75% 68% 65% 85%
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Barra do Pirai Nova Iguagu

Participagado de discentes na pesquisa

70% 77% 55% 88% 80% 60% 83% 83% 52%

Barra do Pirai Nova Iguagu

Participacao de docentes na pesquisa

78% 90% 75% 72% 90% 86% 82%100%100%
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MELHORIAS

Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Manutencédo do Curso de Pds-graduagcdo em Gestdo e Docéncia do Ensino Superior
para docentes do UGB promovido integralmente pela IES, finalizando sua 22 turma.

Melhoria da capacidade de inovagdo em metodologias e praticas dos cursos atravées de
capacitagbes pedagdgicas.
Oficinas e palestras sobre inovagéo na Educacgao.

Boa articulagdo entre teoria e pratica por meio do Componente Curricular PEC (Projeto
de Extensdo a Comunidade) em todos os cursos.

Participagdo dos alunos e professores no Projeto INOVASAN da NISSAN em 2019 e
2020, tendo recebido prémios de 1° e 2° lugares.

Aprimoramento do NEAD para atender as novas exigéncias do Ensino Remoto,
necessario em virtude da pandemia da COVID-19.

Sistematizagado da Monitoria e melhoria das estratégias através de videoaulas
Utilizagao expressiva das Bibliotecas virtuais no Ensino Remoto.
Publicacéo de 8 edi¢des da Revista Episteme Transversalis neste triénio.

Dimensao 4: Comunicagao com a Sociedade

Intercambio internacional com envio de dois alunos para o exterior e o recebimento de
dois alunos estrangeiros como ouvintes.

Atuacdo da agéncia de publicidade no desenvolvimento de projetos institucionais de
comunicagao com a sociedade.

Melhoria da atuacéo do Setor com a atuacdo de um jornalista e uma relagdes publicas.
Maior eficiéncia do Sistema de Gestao.
Maior utilizagado das redes sociais para divulgagao institucional.

Realizagdo de 138 webinares em 2020. UGB. Divulgacdo nestas redes sociais de
diversas atividades implantadas pelo UGB.

Utilizagao de um software de gestao para aprimorar os servigos da Ouvidoria.

Implantagéo da acdo “Projeto Junto Venceremos” com resultados significativos. Foram
feitas 30 divulgacoes.

Dimensao 9: Politicas de Atendimento ao Discente

Implementacdo do Projeto de Acompanhamento do Egresso (PAEGRE) com a
disponibilizacdo de um link no site com um questionario de com o feedback acerca da
formacgao recebida.

Criacdo de um Banco de Dados com o registro dos egressos.

Questionario de satisfagdo dos Egressos sobre os cursos.

Servigo de langamento de notas mais agil.

Criacao do Portal de Estagio e da Central de Estagio em cada Unidade

Acordo com os discentes, ofertando desconto de 50% para todos, até o fim da pandemia.
Elaboragao de diversas cartilhas e materiais de orientacéo ao ensino remoto.

Os laboratérios ficaram disponiveis para agendamento pelos docentes e discentes.

Aquisicdo de ferramenta de gerenciamento de leads (WiFire), para relacionamento com
o corpo discente e contatos com alunos potenciais, permitindo a comunicagao, retengao
e acompanhamento dos discentes e dos egressos

Aquisicao de ferramenta de comunicacao para atendimento ao aluno pela plataforma
WhatsApp (em implantagao).

Aumento do numero de convénios para estagios. Em fase de modernizagao.



MELHORIAS

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

Melhoria das condi¢cdes de limpeza e manutengdo do Campus de Volta Redonda e
Nova Iguagu.

Aquisicao da Biblioteca Virtual Saraiva.

Término da reforma do Estacionamento para os professores em Volta Redonda.
Aquisicdo de 150 computadores para os setores técnico-administrativos das 3
Unidades.

Aumento do numero de Datashow.

Investimento em internet com maior velocidade (Wi-Fi) nos campi.

Algumas agdes de adequagao da infraestrutura de acessibilidade.

Com a pandemia e a adogao do ensino remoto foi feito investimento na internet, no
armazenamento nas nuvens, na plataforma digital Microsoft Teams e em aplicativos de
ensino como o Vimeo para produgao de videos.

Treinamento remoto sobre o uso de certas estratégias de ensino on-line para o corpo
docente por meio de videos, tutoriais e lives.

Compartilhamento de boas praticas de ensino digitais no Simpdsio Docente e por meio
do E-book: “2020- Uma Odisseia Pedagégica”

Aquisicéo de cameras e notebook para a realizagdo de aulas hibridas.

Disponibilizagdo dos laboratérios e computadores da instituicdo para alunos e
professores participarem do ensino remoto.

Aquisicao de conteudo digital para certas disciplinas

Revitalizagdo da sala dos professores.

Criacao da sala de metodologias ativas.



