A qualidade do UGB passa por vocé!

Confira o relatorio e as melhorias de 2021
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Participacao de docentes na pesquisa
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MELHORIAS

Dimensdao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

A melhoria da atuacdo dos docentes em sala de aula através da utilizacdo de
metodologias ativas e inovadoras.

Langcamento de um livro com trabalhos de pesquisa realizados pelos docentes
participantes da 22 turma de Po6s-Graduacdo do curso oferecido pelo UGB:
“Continuando o Dialogo sobre Gestédo e Docéncia do Ensino Superior”.

Qualidade dos trabalhos académicos propondo melhorias no processo ensino-
aprendizagem.

Boa adaptacéo de alunos e professores ao Ensino Remoto.

Revisdo continua das matrizes curriculares dos cursos.

Preocupacdo constante em manter a qualidade do ensino e com a inovacdo em
projetos nos cursos.

Qualidade das aulas, conteudos e materiais postados pelos professores.
Desenvolvimento do Projeto “UGB nas escolas” com palestras e aplicacdo de teste de
interesse profissional aos alunos do Ensino Médio. A atividade é realizada por
professores e graduandos dos cursos de Psicologia e Pedagogia do UGB.

Manutencdo da Revista Episteme Transversalis, com QUALIS B4 (ISSN: 2236-2649).
Melhoria da qualidade dos Projetos de Iniciacdo Cientifica.

Aumento expressivo da concessédo de bolsas de estudo para alunos menos favorecidos
por meio de programas especificos, para esse fim, em 2021.

Curso de Administracéo para alunos com deficiéncia fisica, auditiva e com baixa viséo,
“Projeto Diploma Cidadao”, convénio entre a Prefeitura do Municipio de Volta Redonda
e o UGB.

Dimensé&o 4. Comunicagdo com a Sociedade

Melhoria da imagem do UGB na Comunidade Externa.

Criacdo do setor de Marketing e Desenvolvimento de Mercado.

Criacdo de uma pagina no Instagram para todos os cursos da IES, com o objetivo de
divulgacéo das atividades e prestacdo de servicos a comunidade.

Melhoria da comunicacao dos eventos institucionais para 0s cursos.

Agenda Virtual com as atividades dos cursos no Site Institucional.

Criacdo da comunicacéo internet por meio da intranet.

Atuacdo da agéncia de publicidade no desenvolvimento de projetos institucionais de
comunicacdo com a sociedade.

Maior eficiéncia do Sistema de Gestao.

Maior utilizag@o das redes sociais para divulgacao institucional.

Melhoria da web design e do funcionamento do site institucional.

Realizacdo dos diversos webinares em todos os cursos em 2021 abertos ao publico
externo, aumentando a proximidade com a sociedade e fortalece a marca UGB.
Implantacdo do “Projeto Junto Venceremos” com resultados significativos, incentivando
o0 empreendedorismo dos alunos e atendendo as necessidades da sociedade.



MELHORIAS

Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Satisfacdo com o uso da Plataforma Teams, com o atendimento do Centro de
Atendimento, Biblioteca, Setor Financeiro e NEAD (Nucleo de Ensino a Distancia) e
DTI (Departamento de Tecnologia da Informagéo).

Intensificacdo das a¢des que dinamizem a utilizacdo das Bibliotecas do UGB e seus
recursos pela Comunidade.

Concesséo de bolsas de estudo com maior redugdo nas mensalidades por conta da
pandemia.

Satisfagcdo dos alunos com o uso da Plataforma Teams, com o atendimento do
Centro de Atendimento, Biblioteca, Setor Financeiro e NEAD e DTI.

Maior organizacao e praticidade no acompanhamento do estagio pela Central de
Estagios.

Aumento de convénios com prefeituras, instituicbes e empresas da regido para
estagios.

Elaboracédo de diversas cartilhas e materiais de orientagdo ao ensino remoto para
facilitar o aprendizado nesta modalidade.

Aquisicdo de ferramenta de gerenciamento de leads (WiFire), para relacionamento
com o corpo discente e contatos com alunos potenciais, permitindo a comunicacao,
retencéo e acompanhamento dos discentes e dos egressos.

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

Melhoria na cobertura e velocidade a rede Wi-Fi contribuindo para otimizacédo das
atividades académicas nas 3 Unidades.

Manutencdo do projeto de melhoria gradual da infraestrutura fisica e instalacdes
nos campi.

Aquisicdo de cameras e notebooks para a realizagdo de aulas hibridas.

Algumas ac¢bes de melhorias na adequacéo da infraestrutura de acessibilidade.



